Contratacion del Plan a Medida
(Producto Indexado)
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Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado
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chc
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Seleccion de Plan

“Mimere de Peripdos de Potencia

2

Plan llumina

Plan llumina Do

Plan a Medida 2.0TD

Confianza Base
Plan Embajador

Plan llumina Promo

@ Tiene que seleccionar un plan

Guardar para Después

Seleccion de Plan

"MUmero de Periodos de Potencia

2

Plan a Medida 2.0TD

Para un 2.0TD (2 TP ) - Producto Indexado.

Guardar para Después

@




Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado #’Chgc

Para ventas a clientes nuevos, el Plan a Medida se contrata como cualquier otro de los productos disponibles

Nuevo Cliente Potencial

Alta Electricidad B2C Alta Eventual Electricidad B2C Nueva Consulta / Reclamacion




Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado #’Chgc

En la contratacidn se informa del precio de la potencia y del coeficiente de representaciéon (Crep) si lo hubiera

Seleccion de Potencia

Tarifa seleccionada

Plan a Medida 2.0TD

v Términos de Potencia

Potencia Contratada (Periodo 1) Potencia Contratada (Periodo 2)

3300 v 3.300 v

Obtener Precios

Precio potencia (€/kW dia} Descuento potencia (%) Precio energia (€/kwh) Descuento energia (%o}
Period 1 Q.081417 A
Period 2 0.081417 N\A
CRep NLA MLA 0 M

Guardar para Después Anterior




Informacion de precios en el contrato
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Condiciones Especificas del Contrato

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD

CUPS ELECTRICIDAD:
ESO021287458572501WYQP

Modalidad tarifa de acceso:

2.01D

Nombre del plan:
Plan a Medida 2.0TD

Discriminacion horaria:
Discriminaciéon horaria: Sl

Facturacion (periodicidad):
Mensual

Modo de potencia:
Sin Maximetro

Duracién:

1 ano (Con prérroga automdatica)

Tipo de producto (precio):
2TP/OTE

Fecha prevista inicio contrato:;
La activacion se debe producir cuanto antes

[1Precio Fijo *

[IE Precio Indexado ** ]

En el contrato se recogen los precios de potencia,
la cuota de gestion (no hay) y el coeficiente de
representacion (que en 2.0TD es 0€)

™~

GDDUCT O “PRECIO INDEXADO"

Periodo
1

Periodo | Periodo | Periodo | Periodo

2 3 4 5

Periodo

¢~ Polencia coniratada (kW)

3.300

3300

Cuota de gestion sinimpuestcs

[Pp] Precio potencia sin
impuestos (€/kW/dia)

Q.081417

0081417

[Pp] Precio potencia con
impuestos (IEE + IVA)
(€/kW/dia)

0.091798

0.091798

\_ Descuento en potencia (%)

(€/dia) o€

Cuota de gestion conimpuestos 0e

(IEE + IVA) [€/diq)

Coefidente de representacion

:Crep} 5”"" |mpues1‘os opoo 0000 0000 0,000 0000 0000
(cts€/kWh)

Coefidente de representacion

(Crep) con impuestos 2.0000 0.0000 0.0000 2.0000 00000

QEE + IVA) (cts€/kWh)

4




Informacion de precios en el contrato
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En el contrato también se detallan los conceptos a facturar
al cliente, asi como el calculo del precio de la energia

* Precio de potencia: en funcidén de la tarifa
* Cuota de gestion: 0€

* Precio energia: Precio de coste con un
Coeficiente de representacion (Crep):
2.0TD - Crep = 0 €/kWh
3.0TD - Crep = 0,02 €/kWh

*Para el producto “PRECIO FIJO" la factura del cliente tendrd un concepto por
potencio confratada [Pp] y ofro por energia consumida.

**Parg el producto “PRECIO INDEXAD Q" lafactura del cliente tendrdaun concepto
por potencia contratada [Pp], un concepto por energia horaria consumida y un
concepto por cucta de gestion. El Precio Energia horario [Peh] serd calculado
de acuerdo con la farmula que se describe en las Condiciones Particulares del

producto indexado de electricidad.

CONDICIONES PARTICULARES DEL PRODUCTO PRECIO INDEXADO DE ELECTRICIDAD

METODO DE CALCULO DE PRECIOS IN-
DEXADOS. A contfinuacion, se describen
los componentes del precio potencia,
precio energia horario y cuota de gestion
para el producto Indexado de electrici-
dad. Ademds, se detalla el método de
cdlculo del precio energia horario. Cuan-
do In famula descrito inchiva comno-

de Red Eléctrica. De cara a trasladarte
este concepto variable, se te cobrard
en cada factura la mejor estimacion de
CIDE HCEMERGIA, 5.A. del valor real de
este concepto, regularzando fras la fina-
lizacion de la medida con el valor real in-
curmido en tu punto de suministro vy trasla-
dandnte el niuste en la sioniente foctunn.



Cambio de Plan a Producto Indexado
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Al realizar el cambio de producto el cliente firmara un nuevo contrato con todas las

condiciones del Producto Indexado detalladas

Condiciones Especificas del Contrato

—

SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD

CUPS ELECTRICIDAD: Modalidad tarifa de acceso:
ES0390723335687115WMOF 3.01D

Nombre del plan: Discriminacién horaria:
Plan a Medida 3.0TD Discriminacion horaria: Sl

Facturacion (periodicidad): Modo de potencia:
Mensual Con Maximetro

Duracion: Tipo de producto (precio):
1 afo (Con promroga automdatica) 6TP/0TE .

Fecha prevista inicio contrato: [ Precio Fijo *

Precio Indexado **

PRODUCTO “PRECIO INDEXADO"

Cuota de gestion sin impuestos
(€/dia)

0€

Cuofa de gesfion conimpuestos
(IEE +1VA) (€/dia)

0€

Coeficiente de representacion
(Crep) sin impuestos
(cts€/kWh)

0.000

0.000

0000

0000

0000

0.000

Coeficiente de representacion
(Crep) con impuestos
(IEE + IVA) (cts€/kWh)

00000

Q0000

00000

0.0000

0.0000

00000

Periodo | Periodo | Periodo | Periodo | Periodo | Periodo
Potencia contratada (kW) 14000 15,000 16.000 17.000 18.000 19000
'[;FF))]UF;?T glio( E/?(E?g I‘g ) " 0oms0! 0.031006 0.020594 0015139 0.008574 0.008454
[Pp] Precio potencia con
impuestos (IEE + IVA) 0055192 0038455 | 0025542 0018776 0.010634 0.010485

(€/kW /diia)

Descuento en potencia (%)

AEToAGas

CONDICIONES PARTICULARES DEL PRODUCTO PRECIO INDEXADO DE ELECTRICIDAD

METODO DE CALCULO DE PRECIOS IN-

DEXADOS. A continuacion, se describen

los componentes del precio potencia,
precio energia horario y cuota de gestion
para el producto Indexado de electrici-
dad. Ademads, se detalla el método de

RN PR P RN SR S R T

de Red Eéctrica. De cara a trasladarte
este concepto varable, se te cobrard
en cada factura la mejor estimacion de
CIDE HCENERGIA, S.A. del valor real de
este concepto, regularizando tras la fina-
lizacién de la medida con el valor real in-

R N P T IR Y T T -



Cambio de Plan a Producto Indexado
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Para clientes en cartera se puede contratar el Plan a Medida como un cambio de producto

Se establece un cupo de clientes del 2% de |a cartera de cada delegacidn

x.‘ Cambio de Titularidad

[ f; Cambio de Potencia / Plan
=

2 Cambio de Direccién de Punto de Suministro
'X Baja de Contrato
(2 cambio Datos de Pago
('.\ Cambio Datos de Autoconsumo

{& AltaSVA

> BajaSVA

Seleccion Nuevo Plan

v Plan Actual

Plan Actual Tarifa Actual
Plan llumina 3.0 30

Potencia Contratada (Periodo 1) Potencia Contratada (Periodo 2) Potencia Contratada (Periodo 3)
s 15 16
Potencia Contratada (Periodo 6)

Potencia Contratada (Periodo 4) Potencia Contratada (Periedo 5)

7 18 19

» Planes Disponibles

Nimero de Periodos de Potencia

6 v

Confianza épt'\ma

[ Plan a Medida 3.0TD ]

Plan llumina 3.0

@ Seleccione un Plan

Anterior
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Sencillamente muy cerca
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https://www.instagram.com/chcenergia/
https://www.linkedin.com/company/chc-energia/
https://twitter.com/ChcEnergia
https://www.facebook.com/CHCEnergia/
https://www.youtube.com/channel/UCojoa6tonKAzCSNwZccam2w
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