
Contratación del Plan a Medida 
(Producto Indexado)



Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado
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Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado
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Para ventas a clientes nuevos, el Plan a Medida se contrata como cualquier otro de los productos disponibles



Alta de un nuevo cliente con Producto Indexado
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En la contratación se informa del precio de la potencia y del coeficiente de representación (Crep) si lo hubiera



Información de precios en el contrato
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En el contrato se recogen los precios de potencia, 
la cuota de gestión (no hay) y el coeficiente de 
representación (que en 2.0TD es 0€)



Información de precios en el contrato
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En el contrato también se detallan los conceptos a facturar 
al cliente, así como el cálculo del precio de la energía

• Precio de potencia: en función de la tarifa

• Cuota de gestión: 0€

• Precio energía: Precio de coste con un 
Coeficiente de representación (Crep):

2.0TD → Crep = 0 €/kWh
3.0TD → Crep = 0,02 €/kWh



Cambio de Plan a Producto Indexado
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Al realizar el cambio de producto el cliente firmará un nuevo contrato con todas las 
condiciones del Producto Indexado detalladas



Cambio de Plan a Producto Indexado
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Para clientes en cartera se puede contratar el Plan a Medida como un cambio de producto

Se establece un cupo de clientes del 2% de la cartera de cada delegación
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https://www.instagram.com/chcenergia/
https://www.linkedin.com/company/chc-energia/
https://twitter.com/ChcEnergia
https://www.facebook.com/CHCEnergia/
https://www.youtube.com/channel/UCojoa6tonKAzCSNwZccam2w
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