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Ilumina dúo Promo
Para captar, recuperar y retener clientes. 
Para los clientes con poco consumo, CHC Energía ofrece su Plan Ilumina dúo Promo. 
Ahorro, asesoramiento y transparencia.

49%	        Descuento sobre la potencia

CONDICIONES

Ámbito de aplicación: sin restricciones de zonas, es decir, tanto en incumbencia como en expansión. 

Forma de pago: domiciliada. 

Uso en cartera actual: para bajar el precio al cliente y evitar que se den de baja, no será necesario el uso de Cupos 
para el paso de clientes de cartera a las condiciones del Plan Ilumina Dúo Promo

Seguro Tranquilidad Hogares: incluido

Facturación: electrónica. Se permitirá únicamente un 10% de facturación en Papel para este producto.

Periodos de potencia y energía: este producto tiene dos periodos de potencia y uno de energía.
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Lunes a Viernes
Periodo reducido: de 00:00 a 08:00 h

Periodo alto: de 08:00 a 00:00 h

Fines de semana y festivos nacionales
Periodo reducido: 24 h


